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INSERIMENTO CAMPAGNE DI RICHIAMO

Quando il claim è in stato «bozza controllata» verificare se ci sono campagne di richiamo 
attive sul veicolo. 
Premere quindi l’azione A095 «individuare richiami in fabbrica per oggetto». 
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INSERIMENTO CAMPAGNE DI RICHIAMO
Una volta selezionata l’azione A095 «individuare richiami in fabbrica per oggetto», il sistema restituisce il 
nome della campagna che coinvolge il veicolo.
Nell’esempio, risulta attiva la campagna SFA0004F10 «CAMPAGNA SPORTELLO DSL». 
Premere dunque sul nome della campagna.
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INSERIMENTO CAMPAGNE DI RICHIAMO
Il sistema ritornerà alla schermata del claim: in automatico si sarà aggiunta - tra le posizioni - una riga bianca ancora da 
compilare. 
A questo punto, andare nuovamente sulle azioni e selezionare la funzione Z096 Utilizzare richiamo in fabbrica.
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INSERIMENTO CAMPAGNE DI RICHIAMO
Le righe posizione si compileranno automaticamente con le voci previste per la campagna, sia i ricambi sia la 
manodopera. Anche il campo note si popolerà con il nome della campagna.
Dovete solo inserire l’ATTRIBUZIONE corretta che sarà CAMPAGNA. 
Il claim è terminato.
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